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Podczas uroczystej gali w Teatrze im. Juliusza Słowackiego odbywającej się w dniu 29 sierpnia 2011 z
okazji dwudziestej rocznicy powołania Straży Miejskiej Miasta Krakowa Grzegorz Dyrkacz otrzymał tytuł
„Zasłużony dla Straży Miejskiej Miasta Krakowa”.

Tytuł ten jest najwyższym odznaczeniem, jakie Straż Miejska przyznaje osobom, które w istotny
sposób przyczyniły do rozwoju jednostki oraz do budowy dobrego imienia i wizerunku Straży
Miejskiej Miasta Krakowa,
a poprzez swoją działalność na forum lokalnym, ogólnopolskim
i międzynarodowym wniosły szczególny wkład w działanie straży gminnych
w Polsce.

Grzegorz Dyrkacz jest absolwentem Wydziału Zarządzania Akademii Górniczo – Hutniczej w
Krakowie. Ukończył również podyplomowe Studia
w Instytucie Zarządzania Uniwersytetu Jagiellońskiego w zakresie Public Relations oraz
rozpoczął Studia podyplomowe z zakresu Zarządzania Transportem Publicznym na Politechnice
Krakowskiej.

Jest członkiem Stowarzyszenia Inżynierów i Techników Komunikacji Rzeczpospolitej Polskiej.
Posiada certyfikaty potwierdzające kompetencje zawodowe
w krajowym transporcie drogowym osób oraz uzyskał dyplom dla Członków Rad Nadzorczych
Spółek Skarbu Państwa. Brał oraz nadal bierze udział
w licznych szkoleniach wyższego kierownictwa. Prowadzi szkolenia okresowe oraz podnoszące
kwalifikacje zawodowe dla prowadzących pojazdy komunikacji miejskiej.

Główny Specjalista ds. Zarządzania Ruchem - Kierownik Działu Zarządzania Ruchem w Miejskim
Przedsiębiorstwie Komunikacyjnym SA w Krakowie.
Od początku swojej kariery zawodowej tj. od roku 1987 związany z Miejskim Przedsiębiorstwem
Komunikacyjnym S.A. w Krakowie. Od 1997 r. do chwili obecnej pełni funkcje kierownicze.

Na obecnym stanowisku odpowiedzialny jest za następujące zagadnienia:
- nadzór i kontrola nad prawidłowym funkcjonowaniem komunikacji miejskiej w aglomeracji
krakowskiej,
- nadzór nad utrzymaniem infrastruktury przystankowej oraz tras komunikacyjnych, jak również
dbałość o informację pasażerską,
- ubezpieczenia komunikacyjne i majątkowe, a również sprawy odszkodowawcze w związku ze
szkodami MPK S.A w Krakowie,
- realizacja zadań przewozowych związanych z wynajmem taboru komunikacyjnego osobom
trzecim,
- kontakt z mediami oraz współpraca z instytucjami i firmami zewnętrznymi min. ze Strażą
Miejską, Policją oraz z Towarzystwami Ubezpieczeniowymi,
- kreowanie pozytywnego wizerunku firmy poprzez motywowanie zatrudnionego personelu w
kierunku zapewnienia fachowej i rzetelnej obsługi klienta itp.

Obecnie sprawuje bezpośredni nadzór nad pracą następujących komórek organizacyjnych:
- Główna Dyspozytornia Ruchu MPK,



- Dział Zarządzania Ruchem,
- Sekcja Pogotowia Technicznego.

Odznaczenia:
- odznaka: „Zasłużony dla MPK w Krakowie” - 2009
- odznaka: „Honoris gratia” nadana przez Prezydenta Miasta Krakowa - 2010

Grzegorz Dyrkacz jest żonaty, ma córkę.
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